QUAN UY LONG BIEN PANG CONG SAN VIET NAM
BAN CHU NHIEM CHUONG

TRINH 02-CTR/QU

%

Sé: 04 -KH/BCN

Long Bién, ngay 0L thang # nam 2016

o KE HOACH
Trién khai viéc ky cam két xdy dung phong cich chuyén nghiép cta
doi ngii can bg, cong chire, vién chire, nguoi lao dong quian Long Bién

Thyc hién Chuong trinh s6 02-CTr/QU ngay 15/10/2015 ctia Quan uy
Long Bién vé “Pay manh cai cdch hanh chinh, trong tdm chuén ho4 d6i ngii can
bg, cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam va hoan thién mé hinh co quan dién
to quén, phuong” giai doan 2015 - 2020;

Ban chu nhiém Chuong trinh 02-CTr/QU ban hanh ké hoach trién khai
viéc ky cam két xdy dung phong cach chuyén nghiép cua déi ngti cua can bd,
cong chure, vién chire, nguoi lao dong quéan Long Bién nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich: Néng cao tinh than trach nhiém, y thic tu giac hoc tap, trau
doi kien thire, k¥ ndng chuyén moén nghiép vu, phong cach lam viéc chuyén
nghiép, ning cao hiéu qua cong viéc, chat lugng phuc vu nhan dén.

2. Yéu ciu:

- Viée ky cam két dugc trién khai dong bJ, thong nhit dbi véi CBCCVC,

nguoi lao dong trong co quan Dang, chinh quyén, Uy ban Mit tran Té qubc va

céc doan thé chinh tri - x hoi quan, cac phudng, cic truong hoc cdng lép truc
thugc UBND quén.

- Thu treong cac don vi chiu trach nhiém theo ddi, danh gia viéc t6 chirc
thuc hién cam két cia CBCCVC don vi minh. Két qua thuc hién céc ndi dung

cam két phai duoc danh gia cong khai va dua vao néi dung tiéu chi dé danh gia,
xép loai CBCCVC hang théng.

1. POI TUQNG KY CAM KET
1. Khéi Ding, doan thé:

a. Ciip Qudn: Lanh dao Quan Uy, Trudng, pho cac ban, nganh doan thé,
don vi, cong chirc, ngudi lao dong lam viée trong cc co quan, don vi thude khi
Dang, doan thé quan.

b. Ciip phwong: Bi thu Pang uy (kiém nhiém Chu tich HDND), Phé Bi thu
thuong truc Pang dy phudng; can bo van phong, can bo td chic Pang uy
phuong. Chu tich, Phé chu tich Uy ban Mt trdn to quoc; Trudng, pho cac doan thé
chinh tri - xa hoi phuong.

2. Khéi chinh quyén:

a. Cip Qudn: Lanh dao HDND, UBND Quan, Trudng, pho cac ban
HDND Quan, Trudng phong, Phé truéng phong, cap trudng va cap pho cac don
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vi sy nghiép, Hoi chir thdp do, Hoi Luét gia; Cong chirc, vién chire; ngudi lao dong
lam viéc tai cdc phong, ban, don vj truc thugc UBND quén;

b. C(?'p phuwong: Pho chu tich HDND (chu tich HDND kiém Bi thu Dang ty
ky cam két voi khdi Pang), Chu tich UBND, phé chu tich UBND, Chu tich Hoi
ngudi cao tudi; Cha tich Hoi Chir thép do; cong chire, hop dong lao dong phuong.
(Rleng véi vién chic dan sb quan lam viéc tai phuong ky cam két tai Trung tam
Dén s6 KHHGD quan).

c. Khoi tru‘ci’ng‘ hoc: Hiéu trudng, pho hiéu trudng, can bd, giao vién, nhan
vién, lao dong hop dong.

II. TRIEN KHAI KY CAM KET

1. Nguyén tic ky cam két:

a. Khoi Ding, doin thé:

- Truong céc ban dang, Chu tich Uy ban Mat trdn To quéc va trudng céc doan
thé quan; bi thu Bang uy céc phuong ky cam két voi Bi thu Quén uy;

- Pho céc ban dang, Pho chu tich Uy ban Mit tran T4 qubc va phé cac doan
thé quén; cong chirc, nhan vién hop dong thude cac don vi dang, doan thé quén
ky cam két véi thu truéng don vi.

- Pho bi thu thuong truc Dang uy phuong; chu tich, pho chu tich Uy ban
Miit tran t6 qubc phuong; Truong, pho cac doan thé chinh trj - x& hoi phuong; can
bé van phong Pang uy, can bj td chiic Pang uy phuong ky cam két véi bi thu
Dang uy phuong.

b. Khoi Chinh quyén:

- Pho cac ban HDND Quén, Chu tich HDND cac phuong ky cam két voi
Chu tich HBDND quén;

- Truéng céc phong, ban, don vi thude quén; chu tich UBND cac phudng
ky cam két vai Chu tich UBND quén;

- Cép pho céac phong, ban, don vi; Cong chure, vién chirc, nguoi lao dong
thudc céc phong, ban, don vi quan ky cam ket trude thu truéng don vi.

- Phoé chu tich HPDND phuong ky cam két véi chu tich HDND phuong.

- Phé chu tich UBND phuong, chu tich Hoi nguoi cao tudi, chii tich Hoi chit
thap do, nguoi hoat dong khong chuyén trach, cong chirc, hop dong lao dong
phuong ky cam két voi chu tich UBND phudng.

c. Khoi trwong hoc:

- Hiéu trudéng cac trudng cdng lap trire thuge UBND Quién ky cam két véi
Phé chu tich UBND quén phu trach VH-XH.

- Phd hiéu trudng, can bd gido vién, nhan vién, lao dong hop dong ky cam
ket vai hiéu truong.

* Luu y: viee ky cam két dbi xay dung phong cach chuyén nghiép cua doi
ngll cdn by, céng chire, vién chire 1a yéu cdu bit budc nhim thuc hién muc tiéu

nang cao chét luong va chuan hod d6i ngli CBCCVC theo vi tr{ viéc lam, xay
dung phong cach lam viéc chuyén nghiép cta dgi ngli CBCCVC.



2. Noi dung ky cam két: (C6 biéu mdu kém theo)

3. Trinh ty va tién d§ thue hién

Bude 1: Trién khai ky cam két téi CBCCVC

Thu trudng céc co quan, don vi trién khai viéc ky cam két t6i toan thé can
bg, cong chire, vién chirc lao dong hop dong trong don vi chim nhét ngay
04/7/2016

Buée 2: To chire ky cam két

- Cén bg, cong chue, vién chire, nguoi lao dong cac don vi tién hanh ky
cam két theo diing mau quy dinh (mau sé 01).

- Cac don vi lap d'mh sach ky cam két (mau 56 02) va gii kém 01 ban cam
két cta thu trudng don vi vé céc don vi ddu méi chim nhét ngay 10/7/2016

+ Khbi Pang, doan thé (quan, phuong): giri vé Ban t6 chire Quan uy

+ Khdi chinh quyén (quan, phudng): giri vé phong Noi vu quan.

+ Khéi truong hoc: glii vé phong Gido duc va dao tao quan.

Buée 3: Tong hop danh sich ky cam két ciia cdc don Vi

Céc don vi dau mdi (Ban t6 chic Quan uy, phong Noéi vy, phong Giao duc

va dao tao) tong hop danh sach ky cam két ctia cdc don vi va Ban ky cam két ctia
thi truong céc don vi, cham nhat ngay 15/7/2016

Bude 3: Trinh lanh dao Quén phé duyét va luu ho so theo ddi

- Cac don vi dau moi (Ban to chirc Quén uy, phong Noi vu, phong Gido
duc va dao tao) trinh phé duyét lanh dao quan ky x4c nhan ban cam két cia thu
truong cac don vi.

- Ban ky cam két cua thu trudng cac don vi duge luu giit tai cac don vi dau

moi (Ban t6 churc Quan uy, phong No6i vu, phong Gido duc va dao tao) dé theo
dodi thuce hién.

- Thoi gian hoan thanh: Ngay 20/7/2016

IV. TO CHU'C THUC HIEN

1. Phong No¢i vu (CQTT):

- Xay dung, trién khai ké hoach t chire thuc hién ky cam két xay dung
phong cach chuyén nghiép cua ddi ngii can bd, cdng chirc, vién chlrc quan
Long Bién;

- La don vi ddu méi hudng dan, klem tra viéc thuc hién cac ndi dung cam
két cia CBCCVC cac don vi khéi chinh quyén quan, phuong;

- Phéi hop véi Ban Té chire Quan uy diéu chinh quy dinh danh gia, xép
loai can bd, cong chure, vién chuc hang thang, lay két qua thyc hién cam két cta
CBCCVC trong thyc thi cong vu la mot cin cir dé dénh gia, xép loai CBCCVC.

- Tong hop két qua ky cam két cia CBCCVC céc don vi khéi chinh quyén
qudn, phuong va trinh 1anh dao quan ky xéac nhan.
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2. Ban To chue Quﬁn uy

- La don vi dau moi hudng dan, kiém tra viéc thuc hién cac ndi dung cam
két cia CBCCVC cac don vi khdi dang, doan thé quén, phudng.

- Tong hop két qua ky cam két cia CBCCVC céc don vi khdi dang, doan
thé quan, phudng.

3. Phong Gido duc va dao tao

- La don vi dau moi hudng dan, kiém tra viéc thue hién cac ndi dung cam
két cua can bg, gido vién, nhan vién cac truong hoc true thudce theo quy dinh.

- Tong hop két qua ky cam két cua cua can bg, gido vién, nhan vién cac
truong hoc va bao cdo UBND quén theo yéu cau.

4. Thu truwdng cic phong, ban, co' quan, don vi khoi Ping, doan thé,
chinh quyén quan, phuong

- Trién khai Ké hoach ky cam két t6i toan thé CBCCVC, ngudi lao dong
co quan, don vi;

- T6 chirc ky cam két va luu trir ban cam két ctia can bg, cong chirc vién
chure, nguoi lao dong tai don vi dé quan ly, theo doi;

- Thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién cac ndi dung da cam két cua cén
bo, cong chire, vién chirc tai co quan, don vi gan véi danh gia, xép loai can bo
cong chuc, LDHD hang thang.

5. Can bg, cong chirc, vién chire, ngudi lao dong
- Thuc hién ky cam két va chap hanh nghiém céc néi dung da ky cam két;

- Theo d&i, kiém soat viéc thuc hién va danh gié két qua thuc hién cua cén
bg, cong chirc, vién chiic, ngudi lao dong tai don vi; Phan anh, kién nghi va dé
xuét giai phap cai tién viéc td chire thuc hién véi lanh dao don vi va lanh dao
Quén dé dat dugc muc tiéu xay dung phong cach chuyén nghiép cia doi ngii céan
bo, cong chirc, vién chire.

Trén déy la Ké hoach trién khai viéc ky cam xay dung phong céch chuyén
nghiép cua doi ngi CBCCVC quin Long Bién, Ban cht nhiém chuong trinh yéu
cau cac don vi nghiém tuc thuc hién ndi dung ké hoach./. f//

Noi nhén: T/M BAN CI;II”J NHIEM CHU’O’I}IG TRINH
- TT Thanh uy UBND TP/dé béo cdo PHO BI THLf QUAN UY
- TT Quéan uy; 1 ~ KIEM

- BCN Chuong trinh 02; CHUONG TRINH
- Cac phong, ban, nganh thudc quan;

- Pang uy, HDND, UBND cdc phuong;
- Céc truong hoc cong lap thudce quan;
- Luu: VT, NV. (10)




Mau s6 01
PANG CONG SAN..../ CONG HOA.....

BAN CAM KET
X4y dung phong cach chuyén nghiép cia doi ngii can by, cong chire, vién chire

| L T 1o USRS
Ngay, thang, nam SINh: ...
Chite v, Qon Vi ©ONE 1AC; wiiissinassissmsisssismmisimiainsissi s

T61 cam két phan dau ren luyén, xdy dung phong cach chuyén nghiép cua doi
ngl can bd, cdng chire, vién chirc quan Long Bién gom cac ndi dung sau:

1. Chap hanh nghiém quy dinh ctia phép luét va ndi quy, quy ché co quan, don vi.
2. Xay dung hinh anh, giir gin uy tin cho ban than, co quan, don vi, déng nghiép.
3. Gilr gin bi mét cua co quan, don vi va thuc hién nghiém ky luat phat ngén.

4, Trung thuec, tén tuy trong cong vi¢c, san sang nhan nhiém vu va tu giac nhén
trach nhiém doi voi céc cong viéc con ton tai, sai sot.

5. Sap xép cho [am viée ngan nap, gon gang; co trach nhiém gitr gin canh quan, vé
sinh moi truong chung.

6. Chu dong nghién ctru, cap nhat kip thoi cac kién thic phap luat va chuyén
mon nghiép vu dé co kién thirc chung vé phap luét va kién thire sau vé chuyén mon
nghiép vu. Co kién thure ngoai ngfr, tin hoc dap ing yéu cau céng viéc.

7. Biét lap ké hoach cong tac, td chtrc thuc hién va kiém soat ké hoach. Giai
quyét cong viéc tuan thu quy trinh.

8. Co k¥ nang lam viéc doc lap va k¥ nang lam viéc nhom.

9. Giao tiép than thién, lich su, ngén ngir chudn muec, trang phuc pht hop. Biét
lang nghe, co tinh théan cau thi.

10. Bam bao strc khoé dap ting yéu cau cong viéc./.

Long Bién, ngay thang nam 2016

LANH PAO CO QUAN/DON VI NGUOI CAM KET
(ky tén va dong ddu) (ky va ghi rd ho tén)



QUANLY
\ LONG BIEN /.

Ho va tén

Chire vu - Pon vi

Ghi chu

Long Bién, ngay t{idng nam 2016
THU TRUONG BQN VI
(ky tén va dong dau)




